TERMINOS Y CONDICIONES

CYBER CHALLENGE - Ingram Micro

Los presentes Términos y Condiciones regulan la participacidn en la competicidon Cyber
Challenge (la “Competicidon”), organizada por Ingram Micro, asi como el acceso y uso
de la plataforma tecnoldgica necesaria para su desarrollo.

La participacién en la Competicién implica la aceptacion plena de estos Términos y
Condiciones, incluidos sus Anexos.

1. Aceptacion de los términos

La presente Competicion de Ingram Micro estd sujeta a los presentes Términos y
Condiciones (los “Términos de la Competicion”).

La Competicion es complementaria y estd sujeta, cuando resulte de aplicacion, a los
términos y condiciones del programa de Partners de Ingram Micro vigente.

Al participar en la Competicidn, el participante acepta expresamente estos Términos y
cualesquiera otros documentos o normas a los que se haga referencia en los mismos.

A lo largo de este documento, el participante podra ser referido como “usted”,
“Usuario”, “Partner”, “Jugador” o “Participante”, segun corresponda.

Se recomienda conservar una copia de estos Términos para futuras consultas.
2. Definiciones
A efectos de los presentes Términos, se aplicaran las siguientes definiciones:

e Periodo de Formacidn: periodo de vigencia de la Competicion durante el cual
deberan cumplirse los requisitos de participacién.

e Personal del Partner: empleados del Partner que participen en la Competicion.

o Datos Personales: cualquier informacidn personal relativa a una persona fisica
identificada o identificable.

e Plataforma: la aplicacion movil Atrivity utilizada para el desarrollo de la
Competicién.

3. Elegibilidad

La Competicion estd abierta a:



(i) Partners de Ingram Micro que adquieran productos y/o servicios de Sophos a través
de Ingram Micro para su reventa; y

(ii) empresas que, aun no siendo Partners de Ingram Micro en el momento de la
participacion, sean susceptibles de comercializar productos y/o servicios de Sophos a
través de Ingram Micro

siempre que, en ambos casos, autoricen a su personal a registrarse y participar durante
el Periodo de Formacion (en adelante, los “Partners Elegibles”).

La Competicion no estd abierta a empleados de Ingram Micro ni a personas
directamente vinculadas a la organizacion de la Competicién.

La participacién en la Competicidon y la obtencién de premios quedan limitadas a
personas mayores de edad y con plena capacidad legal.

4. Descripcion y condiciones de la Competicion

La Competicidn tiene como objetivo reconocer y premiar a los Partners Elegibles y a su
Personal que participen activamente durante el Periodo de Formacion.

Para participar, el Personal del Partner debera registrarse a través de la Plataforma
Atrivity utilizando su correo electrénico corporativo dentro del plazo establecido. Cada
participante registrado sera considerado un Jugador.

Los Jugadores deberan completar retos, actividades formativas y desafios competitivos
a través de la Plataforma. En funcidn de sus resultados, los mejores Jugadores podran
ser seleccionados competir en la final.

Para resultar ganador deberan cumplirse, entre otros, los siguientes requisitos:
1. Registro correcto durante el Periodo de Formacion.
2. Uso de correo electrénico corporativo valido.
3. Participacion activa en los retos y fases clasificatorias.

4. Aceptacidn de participar, si asi se solicita, en acciones de comunicacion, caso de
éxito o testimonio relacionados con la Competicién.

5. Seleccidon de ganadores
5.1. Los Partners ganadores serdn notificados por correo electrénico.

5.2. El Partner serd responsable de cualquier obligacidn fiscal, laboral o de seguridad
social que pudiera derivarse de la entrega de los Premios a su Personal, conforme a la
legislacidn aplicable.

5.3. El Personal del Partner permanecera en todo momento bajo la exclusiva direcciéon
y responsabilidad del Partner.



5.4. La participacidén en la Competicidon implica la aceptacion de posibles acciones de
comunicacion, incluyendo el uso del nombre, imagen o declaraciones de los Jugadores,
sin compensacion adicional. El Partner sera responsable de contar con las
autorizaciones necesarias de su Personal.

6. Premios

El Premio consistira en productos tecnoldgicos u otros incentivos definidos por Ingram
Micro para cada fase de la Competicion.

Los Premios:
e no son transferibles ni canjeables por dinero;
e estan sujetos a disponibilidad;
e podran ser sustituidos por otros de valor equivalente si fuera necesario.

El valor del Premio incluird, cuando asi se indique, impuestos y envio. Quedan
expresamente excluidos cualesquiera otros costes no especificados.

7. Proteccion de datos
7.1 Responsable del tratamiento

Los Datos Personales facilitados por los participantes en el marco de la Competicion
seran tratados por Ingram Micro, en calidad de responsable del tratamiento, con las
siguientes finalidades:

e Gestionar la participacién en la Competicion.
e Permitir el acceso y uso de la Plataforma.

e Elaborar rankings individuales o por equipos, visibles dentro del entorno de la
Competicion.

e Enviar comunicaciones relacionadas con la Competicidn, retos, resultados y, en
su caso, entrega de premios.

e Elaborar informes internos de participacion y resultados.

e Enviar comunicaciones comerciales o informativas de Ingram Micro, asi como
realizar acciones de contacto directo por parte de su equipo comercial.

Los datos podran incluir, entre otros, nombre, apellidos, alias, correo electrénico
corporativo y, opcionalmente, imagen de perfil.

Para mas informacion, el participante puede consultar la politica de privacidad de
Ingram Micro:
https://corp.ingrammicro.com/privacy-statement.aspx



https://corp.ingrammicro.com/privacy-statement.aspx

8. Uso de la plataforma Atrivity

Para participar en la Competicién es necesario utilizar la Plataforma Atrivity.
Las condiciones de uso de la Plataforma y su politica de privacidad se recogen
integramente en los Anexos | y Il de los presentes Términos.

9. Prevencion del fraude y conductas indebidas

Ingram Micro se reserva el derecho a verificar en cualquier momento la correcta
participacién de los Jugadores en la Competicidn.

Quedara expresamente prohibida cualquier actuacién que suponga fraude, trampa,
manipulacion de resultados, uso indebido de la Plataforma, creacién o utilizacion de
multiples cuentas por una misma persona, suplantacion de identidad, colaboracion
fraudulenta entre participantes o cualquier otra conducta que altere o pretenda alterar
el normal desarrollo de la Competicion o la igualdad de oportunidades entre los
participantes.

Ingram Micro podra, a su sola discrecidn y sin necesidad de previo aviso, descalificar de
forma inmediata a cualquier Jugador que incurra en alguna de las conductas descritas,
con la consiguiente pérdida de puntos, posiciones en el ranking, derecho a premios o
acceso a fases posteriores de la Competicién.

La descalificacion no dara derecho a compensacién, indemnizacidn ni reclamacion
alguna por parte del Jugador.

10. Limitacion de responsabilidad

La participacién en la Competicidn es voluntaria. En caso de desacuerdo, la Unica via de
recurso del participante serd la retirada de la Competicion.

Ingram Micro no sera responsable de incidencias técnicas, pérdidas de datos o
interrupciones ajenas a su control razonable.

11. Legislacion aplicable y disputas

Los presentes Términos y Condiciones se interpretaran y aplicaran de conformidad con
la legislacion espafiola.

Cualquier incidencia o reclamacion relacionada con la Competicidén debera
comunicarse a la organizacion dentro de un plazo de quince (15) dias desde la
finalizacion de la Competicion, con el fin de ser analizada y resuelta de buena fe
conforme a los presentes Términos.

12. Acuerdo completo



Estos Términos constituyen el acuerdo integro entre Ingram Micro y el Partner en
relacion con la Competicion.

13. Modificacion y cancelacion

Ingram Micro se reserva el derecho de modificar, suspender o cancelar la Competicion
en cualquier momento, sin que ello genere responsabilidad adicional.

14. Sitios de terceros

La Competicion puede incluir enlaces a sitios web de terceros. Ingram Micro no se
responsabiliza del contenido ni de la disponibilidad de dichos sitios.

15. Contacto

e Consultas sobre la Competicidn: support@cyberchallenge.es

e Consultas sobre el funcionamiento de la Plataforma: support@compettia.com

e Proteccion de datos — Ingram Micro: privacy@ingrammicro.com

e Proteccion de datos — Atrivity / Compettia: privacy@compettia.com

ANEXO |
ATRIVITY — TERMINOS Y CONDICIONES DE USO

Los siguientes términos y condiciones de uso se aplican a la descarga, acceso y uso de
la aplicacién Atrivity (la “APLICACION”), descargada o accesible desde cualquier tienda
o plataforma de distribucion (como Apple App Store o Google Play) en la que la
aplicacion esté disponible.

Estos términos y condiciones de uso podran ser modificados y actualizados sin previo
aviso. Los cambios se publicaran en la aplicacién y seran efectivos desde el momento
de su publicacién. El uso de la aplicacién implica que el usuario reconoce, acepta y
consiente los términos y condiciones de uso vigentes en cada momento.

El acceso, descarga y uso de la aplicacion es gratuito, salvo el coste de la conexién a
través de la red de telecomunicaciones proporcionada por el proveedor de acceso
contratado por los Usuarios.

1. Derechos de Propiedad Intelectual e Industrial

Los derechos de propiedad intelectual e industrial sobre la APLICACION son titularidad
de APE SOFTWARE COMPONENTS, S.L. (en adelante, Compettia, su marca comercial),
inscrita en el Registro Mercantil de Barcelona, Hoja B-109267, Tomo 42960, Folio 89,
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con CIF B60516291 y domicilio social en Avda. Alcalde Barnils, 72, 22 B, Sant Cugat del
Valles, Barcelona, Espafia, correspondiéndole el ejercicio exclusivo de los derechos de
explotacion de la misma en cualquier formay, en particular, los derechos de
reproduccion, distribucién, comunicacion publica y transformacién, asi como la marca
del producto y su disefo.

El Usuario reconoce que la reproduccion, modificacion, distribucion, comercializacion,
descompilacidn, desensamblaje, uso de técnicas de ingenieria inversa o cualquier otro
medio para obtener el cddigo fuente, la transformacion o publicacién de cualquier
resultado de pruebas o referencias no autorizadas de cualquiera de los elementos y
utilidades integrados en el desarrollo constituye una infraccién de los derechos de
propiedad intelectual de Compettia, y se compromete a no realizar ninguna de las
acciones mencionadas.

Todos los contenidos de los juegos de la aplicacion (preguntas, usuarios, imagenes de
las preguntas, comunicaciones e imagenes del disefio personalizable) que se muestran
al usuario a través de la App son responsabilidad de Compettia. Los terceros titulares
de derechos de propiedad intelectual sobre fotografias, logotipos y cualesquiera otros
simbolos o contenidos incluidos en la App han otorgado las correspondientes
autorizaciones para su reproduccioén, distribucion y puesta a disposicién del publico.

2. Términos y Condiciones

El acceso, navegacidn y uso de la APLICACION es responsabilidad exclusiva del Usuario
conforme a los presentes Términos y Condiciones.

El uso de la APLICACION esta sujeto a estos Términos y Condiciones de Uso. El Usuario
debe leer y comprender estos Términos y Condiciones antes de descargar y utilizar la
APLICACION. Si el Usuario no esta de acuerdo con los mismos, no debe utilizar la
APLICACION.

Para utilizar la APLICACION, el usuario debera registrarse en la pagina de registro de la
actividad, aceptando los términos y condiciones de uso, asi como la politica de
privacidad, tras lo cual Compettia facilitara al usuario las credenciales de acceso.

Los Usuarios tienen derecho a descargar e instalar una copia de la APLICACION en su
dispositivo mévil y a acceder y utilizar los Servicios incluidos en la APLICACION para su
uso personal o corporativo.

En relacién con la APLICACION, no esta permitido:
(i) Copiar, modificar o distribuir la APLICACION para ningun fin.

(i) Transferir, licenciar, arrendar, prestar, alquilar o distribuir la APLICACION o los
Servicios incluidos en ella a terceros.



(iii) Descompilar, aplicar ingenieria inversa, desensamblar o crear obras derivadas de la
APLICACION o de los Servicios incluidos en ella.

(iv) Poner a disposicion de otros usuarios cualquier funcionalidad de la aplicacion o de
los Servicios prestados con ella por cualquier medio.

(v) Utilizar los Servicios o funciones de la aplicacién de formailicita, para fines ilegales
o de cualquier manera que infrinja estos Términos.

3. Politica de Uso

Los Usuarios, al aceptar estos Términos y Condiciones, en relacién con el registro y el
mantenimiento de la seguridad de sus cuentas, se comprometen a:

(i) No proporcionar informacion personal falsa.

(ii) No compartir la contrasefia, no permitir que otra persona acceda a la cuenta ni
realizar acciones que puedan poner en riesgo la seguridad de la misma.

(iii) No transferir la cuenta a ninguna persona sin el consentimiento previo y por escrito
de Ingram Micro o de Compettia.

(iv) En caso de que el usuario establezca un nombre de usuario o identificador similar
para su cuenta, Compettia se reserva el derecho de eliminarlo o reclamarlo si lo
considera oportuno.

(v) Utilizar la APLICACION conforme a la Ley, a estos Términos y Condiciones, a las
buenas costumbres y al orden publico, y no utilizar la APLICACION, sus contenidos o los
servicios prestados a través de ella con fines o efectos ilicitos o contrarios a estos
Términos, perjudiciales para los intereses o derechos de terceros, o que de cualquier
modo puedan dafiar, inutilizar, sobrecargar o deteriorar la APLICACION, sus contenidos
o servicios, o impedir su normal utilizacién por otros usuarios.

(vi) La APLICACION permite a los Usuarios aportar imagenes y otros contenidos a través
de las secciones correspondientes de la aplicacién movil (por ejemplo, “Mi cuenta”). El
Usuario garantiza que:

(i) los contenidos aportados no muestran la imagen de ningun tercero distinto del
propio Usuario sin el consentimiento del tercero correspondiente;

(ii) no muestran ni reproducen la imagen de menores, salvo que los contenidos hayan
sido aportados por el padre, madre, tutor o representante legal del menor;

(iii) no infringen derechos (incluidos, a titulo enunciativo, derechos de propiedad
intelectual o industrial, derecho a la propia imagen o a la intimidad personal) ni
intereses de terceros, ni ninguna normativa o regulacion aplicable (internacional,
espafnola o de cualquier otro dmbito);



(iv) no contienen elementos ofensivos o discriminatorios (por motivos de raza, religion,
género, orientacion sexual, afiliacion politica o sindical), ilegales, amenazantes,
calumniosos, difamatorios, obscenos, pornograficos, indecentes o inapropiados frente
a terceros o frente a las marcas de Compettia o de Ingram Micro.

(vii) Asimismo, el Usuario se compromete expresamente a no destruir, alterar, inutilizar
o dafiar los datos, programas o documentos electrénicos contenidos en la APLICACION.

(viii) El Usuario se compromete a no obstaculizar el acceso de otros usuarios a la
APLICACION mediante el consumo masivo de los recursos informéaticos a través de los
cuales Compettia pone el juego a disposicidn, ni a realizar acciones que dafien,
interrumpan o generen errores en dichos sistemas.

(ix) El Usuario se compromete a no introducir programas, virus, macros, applets,
controles ActiveX o cualquier otro dispositivo logico o secuencia de caracteres que
cause o sea susceptible de causar alteraciones en los sistemas informaticos de
Compettia o de terceros.

4. Exclusién de Responsabilidad

Compettia se reserva el derecho a editar, actualizar, modificar, suspender, eliminar o
finalizar los servicios ofrecidos por la APLICACION, total o parcialmente, sin previo
aviso, asi como a modificar la forma o tipo de acceso a la misma.

Las modificaciones podran producirse, entre otros motivos, por adaptacién a nuevas
disposiciones legales, cambios en la propia APLICACION, cédigos de conducta del
sector o por razones estratégicas o corporativas.

Compettia no serd responsable del uso de la APLICACION por parte de menores, siendo
la descarga y uso de la APLICACION responsabilidad exclusiva del usuario.

|II

La APLICACION se proporciona “tal cual” y sin garantia de ningtin tipo. Compettia no
garantiza la calidad final de la APLICACION ni que esta cumpla todos sus objetivos. No
obstante, Compettia se compromete, dentro de sus posibilidades, a colaborar en la
mejora de la calidad de la APLICACION, sin garantizar la exactitud o actualizacién de sus

contenidos.

La responsabilidad del uso de la APLICACION recae exclusivamente en el Usuario, quien
acepta expresamente que dicho uso se realiza bajo su propio riesgo. Salvo lo previsto
en estos Términos, Compettia no serd responsable de danos o perjuicios derivados de
la descarga o uso de la APLICACION, incluidos aquellos causados por fallos,
interrupciones o bloqueos en su funcionamiento (por ejemplo, errores en las lineas de
comunicacion, defectos de hardware o software o fallos de la red de Internet), ni de los
dafos derivados de un uso indebido o incorrecto por parte de los Usuarios.



Compettia tampoco sera responsable, salvo en los casos legalmente exigidos, de
irregularidades en los contenidos creados, publicados o facilitados por los Usuarios, ni
de los dafos derivados de su insercidn en los espacios habilitados. Compettia no sera
responsable de los contenidos enviados por los Usuarios cuando no tenga
conocimiento efectivo de su ilicitud o de que lesionen derechos de terceros. En cuanto
tenga conocimiento efectivo de tales contenidos, actuara con diligencia para retirarlos
o impedir el acceso a los mismos.

Compettia se reserva el derecho a interrumpir el servicio de la APLICACION por razones
técnicas, de mantenimiento o de mejora de la propia aplicacién.

Compettia se reserva el derecho a bloguear y/o expulsar a los Usuarios que utilicen la
APLICACION de forma incorrecta.

Compettia queda exonerada de cualquier responsabilidad en caso de mal
funcionamiento de las redes de comunicacion electréonica que impidan el normal
desarrollo de la APLICACION por causas ajenas a su control, especialmente por
actuaciones externas de mala fe.

Compettia tampoco sera responsable de problemas de transmision o pérdida de datos
no imputables a Compettia.

En cualquier caso, quedan garantizados todos los derechos que la normativa vigente
reconoce a los Usuarios.

6. Denuncia de abusos

Si considera que alguno de los contenidos disponibles en la APLICACION es ofensivo,
inapropiado y/o vulnera sus derechos conforme a la normativa vigente, puede
comunicarlo a través del correo electrdnico support@compettia.com. Compettia
procedera a investigar la veracidad y el origen de la solicitud.

7. Jurisdiccidn y ley aplicable

Todas las cuestiones que se susciten entre Compettia y el Usuario relativas a la
interpretacién, cumplimiento y validez de los presentes Términos y Condiciones de Uso
se regiran por sus propias clausulas vy, en lo no previsto, por la legislacion espafiola.

ANEXO I
ATRIVITY — POLITICA DE PRIVACIDAD

La presente Politica de Privacidad es aplicable a la aplicacion Atrivity (la



Para proceder a la desactivacion de Google Analytics:
https://support.google.com/analytics/answer/1009696?hl=en

Microsoft App Center se rige por las condiciones descritas en:
https://www.microsoft.com/en-us/trust-center/privacy

De conformidad con lo dispuesto en la normativa vigente en materia de proteccion de
datos personales, el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016 (RGPD), y la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre (LOPDGDD), se informa de que los datos
personales facilitados mediante la aceptacion de la presente Politica de Privacidad y de
los Términos y Condiciones formaran parte de un fichero responsabilidad de Compettia
y seran tratados para la finalidad contratada, conservandose durante la vigencia de la
relacién contractual derivada del uso de la APLICACION, con el Gnico objetivo de
facilitar la introduccién de mejoras en futuras versiones de la APLICACION. Asimismo,
podra llevarse a cabo el tratamiento de informacidn relativa a las instalaciones, accesos
de usuarios, datos demograficos, pantallas utilizadas, interaccién de los usuarios,
bloqueos, incidencias y excepciones.

Se informa igualmente de que el usuario podra retirar su consentimiento en cualquier
momento y ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, portabilidad,
limitacidn y oposicion dirigiéndose a Avda. Alcalde Barnils, 72, 22 B, 08174 Sant Cugat
del Vallés (Barcelona), o mediante correo electrénico a privacy@compettia.com.
Asimismo, podra presentar una reclamacién ante la Autoridad de Control
(www.aepd.es) si considera que el tratamiento no se ajusta a la normativa vigente.

Compettia se reserva el derecho a realizar, en cualquier momento y sin previo aviso,
modificaciones y actualizaciones de la APLICACION. Asimismo, se reserva el derecho a
modificar la presente Politica de Privacidad con el fin de adaptarla a posibles
novedades legislativas, cambios en la APLICACION, cédigos de conducta del sector o
por razones estratégicas o corporativas.

El usuario acepta que Compettia almacene los datos identificativos necesarios (correo
electrénico, contraseiia, nombre, apellidos y alias, asi como, de forma opcional, una
imagen personalizable), asi como los permisos necesarios de la aplicacion
(especificados y de obligada aceptacién durante el proceso de instalacién), para poder
disfrutar de los servicios prestados por la aplicacion.

El usuario acepta igualmente que su alias en el sistema, nombre y apellidos vy,
opcionalmente, su imagen, facilitados al sistema, sean visibles para el resto de usuarios
dentro del mismo, siempre en un contexto limitado al entorno de la Competicién.

Por su parte, Compettia se compromete a no transmitir a terceros los datos privados o
corporativos del usuario (correo electrénico, contrasefia y cualquier dato del
dispositivo moévil en el que esté instalada la aplicacion) almacenados en los sistemas de
soporte de la APLICACION, salvo por obligacién legal o a aquellas entidades vinculadas
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a Compettia que actien como encargados del tratamiento, garantizando en todo caso
el cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccién de datos e
informacion y de la legislacidn aplicable al tratamiento de datos personales.

El Usuario podra recibir notificaciones de la APLICACION con informacién relativa a los
retos en curso, rankings individuales o por equipos, asi como otras notificaciones
relacionadas con los plazos de lanzamiento de nuevos retos.

Los datos facilitados por el Usuario en la APLICACION serdn visibles dentro de la misma,
permitiendo la busqueda entre Usuarios para el lanzamiento de nuevos retos, asi como
la visualizacién de la posicion del Usuario en rankings individuales o de equipo (incluido
el porcentaje de retos ganados), pudiendo ser visibles para el resto de Usuarios. El
Usuario se compromete a no hacer uso de los datos publicados de otros Usuarios mas
alla del uso recreativo y formativo para el que estd destinada la APLICACION, y siempre
dentro de la misma.

Los datos personales o corporativos de los Usuarios introducidos en Compettia o
relacionados con los retos se conservaran mientras la cuenta del Usuario permanezca
activa.

Para el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacidn, cancelacion y oposicién, el
Usuario podra contactar con el Departamento de Proteccidn de Datos y Privacidad, en
la misma direccién de Compettia, o enviar un correo electrénico a
support@compettia.com, indicando en el asunto “Cuenta Atrivity”.

Todas las cuestiones que puedan surgir entre Compettia y el Usuario relativas a la
interpretacién, cumplimiento y validez de la presente Politica de Privacidad se regiran
por sus propias clausulas y, en lo no previsto, por la legislacidon espafiola.



